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Концептуальные подходы к исследованию устойчивости аграрной экономики 

и перспективы их развития. С. 9-20. 

 В парадигме устойчивого развития устойчивости аграрной экономики отводится 

особое место, поскольку в ней органически сочетаются три базовых составляющих 

понимания устойчивости: экономическая, социальная и экологическая. Существующие 

подходы к устойчивости аграрной экономики допускают разную расстановку акцентов ее 

исследования. Целью данной работы определено изучение концептуальных подходов к 

исследованию устойчивости аграрной экономики, сформировавшихся в отечественной и 

зарубежной практике, включая обзор понятийного аппарата, методологические основания 

оценки устойчивости для аргументации перспективных направлений развития 

исследований. Работа выполнялась с использованием фундаментальных положений 

теории аграрной экономики и концепции устойчивого развития, применением 

апробированного методического инструментария оценки устойчивости аграрного сектора 

экономической системы. В исследовании реализованы методы системного анализа, обзора 

позиций исследователей, изучения правовых регламентов и результатов аналитических 

исследований специализированных институтов и структур, сравнительного анализа, 

идентификации и аргументации ключевых проблем устойчивого развития аграрной 

экономики, требующих развития исследований. Актуализирована значимость 

исследуемой проблемы, рассмотрено соотношение понятий «устойчивость» и 

«устойчивое развитие». Раскрыты ключевые положения методологических подходов к 

оценке устойчивости аграрных систем в концепте международных моделей и индикаторов 

(FAO, OECD, IPCC) и методик, разработанных отечественными исследователями. 

Определены и аргументированы перспективные направления развития исследований 

устойчивости аграрной экономики в сферах разработки комплексных индикаторов и 

стратегий климатической адаптации. 
Ключевые слова: аграрная экономика, аграрная система, продовольственная 

безопасность, сельскохозяйственное производство, устойчивое развитие, резилиентность, 

климатические изменения. 
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Совершенствование таможенных процессов на основе клиентоцентричности 

таможенных услуг. С. 21-35. 

Аннотация. Обеспечение технологического прорыва России предопределено, наряду 

с другими факторами, уровнем развития внешнеэкономической деятельности, который в 

значительной степени зависит от наличия благоприятных условий для ее осуществления, 

включающих предоставление госуслуг, максимально ориентированных и адаптированных к 

запросам субъектов предпринимательского сектора экономики, осуществляющих 



внешнеторговые операции на внешнем рынке. К числу таких условий следует отнести 

следование таможенных органов принципам клиентоцентричности, стандарты которой 

активно внедряются в ее деятельность. Цель данного исследования заключается в оценке 

достигнутых результатов реализации принципов клиентоцентричности, использования 

проактивных подходов при оказании таможенных услуг, определении направлений 

повышения качества и востребованности госуслуг, соответствующих принципам 

клиентоцентричности стандарта «Государство для людей» и обеспечивающих достижение 

бизнес-структурами, являющимися операторами внешнеторговой деятельности, 

максимального эффекта. Для достижения заявленной цели были использованы следующие 

методы исследования и обработки полученной информации: анализа, синтеза, экспертной 

оценки, социологического опроса, экономико-статистической обработки данных, логического 

и ретроспективного познания. Использование названных методов позволило выявить 

динамику и структуру предоставляемых таможенными органами госуслуг, выявить наиболе 

востребованные бизнес-субъектами услуги, определить тенденции их развития и влияния на 

процессы таможенного декларирования товаров в контексте клиентоцентричного подхода к 

совершенствованию таможенной деятельности и развитию внешней торговли. Результаты 

исследования позволили сформулировать с учетом потребностей и запросов, полученных от 

участников ВЭД, предложения, направленные на повышение качества предоставляемых 

госуслуг, снижение операционных расходов, повышение маржинальности внешнеторговых 

сделок, оптимизацию логистических процессов.  
Ключевые слова: госуслуги, таможенные органы, клиентоцентричность, 
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таможенные сервисы. 

 

 

Исаенко А.В. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, д-р экон. наук, декан 

факультета общественного питания и товароведения, профессор кафедры технологии 

общественного питания и товароведения 

Основные тенденции потребления продуктов здорового питания в России.  

С. 36-46.  

Аннотация. Целью работы является выявление тенденций потребления 

населением продуктов питания. Методы исследования. В процессе исследования 

использованы следующие методы: индукции и дедукции, анализ и синтез, а также 

статистические методы: сравнения, динамические ряды, индексный метод, 

относительных и средних величин. Использованы статистические данные Федеральной 

службы государственной статистики РФ за 2020-2024 годы. Исследование направлено 

на выявление тенденций потребления населением продуктов питания. В статье 

проведен анализ здорового питания населения через потребление продуктов питания, 

определены экономические  и социальные выгоды от обеспечения населения 

продуктами здорового питания и продвижения идей здорового питания,  рассмотрена 

динамика потребления продуктов питания, как по всем категориям домашних 

хозяйств, так и отдельно по домашним хозяйствам, проживающим в городской и 

сельской местности, проведен сравнительный анализ потребления отдельных 

продуктов питания с рекомендуемыми рациональными нормами потребления, 

выявлены положительные и отрицательные тенденции в потреблении продуктов 

питания, показано влияние факторов, способствующих или препятствующих 

здоровому питанию населения, рассмотрена динамика расходов населения на 

потребление продуктов питания, а также стоимость основных продуктов питания, 

потребляемых в домашних хозяйствах.  
Ключевые слова: потребление, расходы на питание, здоровое питание, 

рациональные нормы потребления. 
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Сезонная компонента в ценах российского аграрного экспорта. С. 47-58. 

Аннотация. В статье проводится комплексный анализ сезонной компоненты в 

ценах российского аграрного экспорта с использованием метода X-13-ARIMA-SEATS. 

Целью исследования является выявление и сравнительный анализ сезонных компонент в 

ценах ключевых товаров российского аграрного экспорта и их сопоставление с динамикой 

мировых цен. Исследование охватывает период 2017–2024 годов и фокусируется на 

ключевых товарах: пшенице, ячмене, подсолнечном, соевом и рапсовом маслах. 

Сравниваются сезонные компоненты в динамике мировых цен и российских экспортных 

цен, а также внутренних и экспортных цен. Результаты показывают, что хотя 

статистически значимая сезонность на мировом рынке подтверждена только для цен на 

мясо, экономически значимые сезонные колебания наблюдаются для многих товарных 

групп, особенно для растительных масел и сахара. Российские экспортные цены 

демонстрируют синхронность с мировыми по фазам, но существенно превосходят их по 

амплитуде: сезонные колебания цен на зерновые в России в 2–3 раза выше мировых. 

Выявлена значительная асинхронность внутренних и экспортных цен на пшеницу как по 

фазе, так и по амплитуде, что свидетельствует о сегментации рынка и действии 

специфических национальных факторов – регулировании экспорта сезонными квотами, 

особенностей экспортной инфраструктуры и модели поведения производителей.  

Ключевые слова: сезонность цен, аграрный экспорт, X-13-ARIMA-SEATS, 

сезонная корректировка, экспортные цены, цены на продовольствие, регулирование 

экспорта. 
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Молочнопродуктовый подкомплекс АПК: особенности функционирования и 

роль в обеспечении продовольственной безопасности страны. С. 59-70. 

Аннотация. Функционирование и развитие молочнопродуктового подкомплекса 

агропромышленного комплекса Российской Федерации определяются необходимостью 

удовлетворения внутреннего спроса на высококачественную молочную продукцию. Это, в 

свою очередь, способствует достижению ключевых целей продовольственной 

безопасности и импортозамещения. Кроме того, данный подкомплекс играет важную роль 

в контексте устойчивого развития аграрного сектора и улучшения социально-

экономических условий жизни сельского населения. Целью данной статьи является 

исследование особенностей функционирования молочнопродуктового подкомплекса АПК 

России и выявление его роли в обеспечении продовольственной безопасности страны. 

Молочнопродуктовый подкомплекс представляет собой сложную и 

многофункциональную систему, интегрирующую в себя этапы производства, 

переработки, распределения и потребления молочной продукции. С экономической точки 

зрения этот подкомплекс является ключевым элементом агропромышленного комплекса, 

обеспечивая стабильность и устойчивость национальной продовольственной системы. В 

социальном аспекте его значимость трудно переоценить, поскольку молочная продукция 

играет фундаментальную роль в поддержании здоровья, благополучия и качества жизни 



населения, особенно уязвимых социальных групп. Анализ динамики развития 

молочнопродуктового подкомплекса России демонстрирует положительные тенденции. 

Однако для достижения стратегического порога продовольственной безопасности, 

который по основному виду продукции – молоку – составляет 90%, требуются 

дополнительные целенаправленные усилия. Ключевыми задачами на пути к этой цели 

являются преодоление сырьевого дефицита, повышение эффективности 

производственных процессов и оптимизация экономических взаимоотношений внутри 

производственно-сбытовой цепи. 

Ключевые слова: продовольственная безопасность, молочнопродуктовый 

подкомплекс АПК, производство молока и молочных продуктов, переработка молока, 

сырьевой дефицит. 
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Результативность государственных таможенных услуг в контексте 

формирования показателей деятельности предпринимательского сектора в сфере 

таможенного дела. С. 71-84. 

Аннотация. Целью исследования является обоснование показателей деятельности 

хозяйствующих субъектов в сфере таможенного дела, являющихся потребителями 

определенных видов государственных таможенных услуг (ГТУ) и выступающих 

гарантами мер наднационального и государственного регулирования внешней торговли 

товарами в Российской Федерации (РФ).        как субъектами предпринимательского 

сектора в сфере таможенного дела, так и в целом лицами, являющимися участниками 

международного товарного обмена; выявление внутренних и внешних факторов, 

оказывающих влияние на результативность предоставления ГТУ; целесообразность 

определения и оценки значения показателей результативности деятельности 

таможенными представителями и банками, которые выступают в качестве потребителей 

соответствующих видов ГТУ и в большей степени сопряжены с основными показателями 

таможенной деятельности в части таможенного декларирования товара и 

гарантированного обеспечения уплаты таможенных платежей внешнеторговыми 

операторами, которая позволит при предоставлении ими услуг участникам 

внешнеторговой деятельности выявить проблемы, оказывающие существенное влияние на 

результативность и качество таможенной деятельности в целом; определение роли 

предпринимательского сектора в сфере таможенного дела в повышении устойчивого 

развития российской экономики. Проведение исследования видов и результатов 

предоставления ГТУ и определения перечня показателей результативности деятельности 

некоторых субъектов предпринимательского сектора в сфере таможенного дела 

осуществлялось с применением теоретических и эмпирических методов исследования. 

Ключевые слова: государственная таможенная услуга, классификация, 

происхождение и выпуск товара, реестр, ведение реестра, владельцы, консультирование, 

таможенные перевозчики и представители, таможенные органы. 
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Российской Федерации (г. Санкт-Петербург), канд. экон. наук, доцент, доцент кафедры 

таможенного администрирования 

Селюков М.В. 

Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 

Российской Федерации (г. Санкт-Петербург), канд. экон. наук, доцент, доцент кафедры 

таможенного администрирования 

Повышение результативности проведения таможенного контроля после 

выпуска товаров на основе взаимодействия таможенных органов с 

контролирующими органами. С. 85-97. 

Аннотация. В современных условиях развития внешнеторгового потенциала 

Российской Федерации (РФ) повышается значимость деятельности таможенных органов, 

организации таможенного контроля и внедрения эффективных цифровых технологий в 

деятельность таможенных органов (ТО). Таможенный контроль после выпуска товаров 

(ТКПВТ) всегда ассоциировали с повышением результативности таможенного 

регулирования, что отражалось в сокращении сроков совершения таможенных операций, 

переноса внимания на аналитическую работу, усиления борьбы с недобросовестными 

участниками внешнеторговой деятельности (ВТД). Данный вид таможенного контроля 

позволяет выявлять нарушения, которые не были обнаружены на этапе документального 

контроля, за счет углубленного анализа документации, проверок на местах и 

использования современных информационных технологий. Обеспечивает более гибкий 

подход к выявлению рисков, снижает нагрузку на Центры электронного декларирования, 

а также позволяет минимизировать задержки в процессе перемещения товаров. Во многом 

результативность проведения ТКПВТ зависит от взаимодействия таможенных органов с 

другими контролирующими органами РФ, что отражается в обмене информацией, 

совместном проведении проверок и использовании общих баз данных. Однако в 

настоящее время прослеживается ряд проблем, характерных для этого взаимодействия, 

например, достаточно большие сроки передачи информации между контролирующими 

органами, остаются сложности с внедрением новых технологий, сохраняющийся 

бумажный формат передачи сведений, ограниченный характер предоставляемых данных, 

особенно со стороны Федеральной налоговой службы (ФНС России), отсутствие 

открытости взаимодействия Федеральной таможенной службы (ФТС России) с другими 

контролирующими органами. Таким образом, в представленной работе рассмотрены 

ключевые проблемы взаимодействия таможенных органов с другими контролирующими 

органами в процессе ТКПВТ и определены основные пути их решения.  

Ключевые слова: таможенная деятельность, таможенное дело, таможенный 

контроль после выпуска товаров, таможенные органы, межведомственное 

взаимодействие. 
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Юго-Западный государственный университет (г. Курск), канд. экон. наук, доцент кафедры 

региональной экономики и менеджмента 

Концептуальная модель управления процессом интеграции 

предпринимательских структур в стратегических бизнес-партнерствах. С. 98-108. 

Аннотация. Тесное взаимодействие предпринимательских структур в любой 

период времени имело определяющее значение при использовании ограниченных 

ресурсов для удовлетворения общественных потребностей. Активная трансформация 

экономики и системы управления привела к необходимости поиска новых направлений и 



разработки способов повышения эффективности интеграционных процессов, 

возникающих между этими структурами. Между таким структурами приоритетное место 

заняли стратегические бизнес-партнерства, которые требуют тщательного и 

профессионального подхода к управлению. Цель исследования состоит в разработке 

концептуальной модели управления процессом интеграции предпринимательских 

структур, позволяющей повысить вероятность успеха этого процесса за счет четкого 

определения целей, постановки задач и выбора оптимальных методических инструментов 

управления. Модель, о которой пойдет речь в этой статье, представляет собой структурно-

логическую конструкцию, определяемую набором целей и средств их достижения. Цели и 

средства их достижения задают режим функционирования системы, описываемого 

моделью, что также является характеристикой модели. В данной статье дана 

характеристика всем функциям менеджмента применительно к процессу интеграции 

предпринимательских структур в стратегических бизнес-партнерствах и выявлена их 

взаимозависимость. В результате проводимого исследования разработана концептуальная 

модель процесса интеграции предпринимательских структур, которая позволит повысить 

эффективность управленческих решений в стратегических бизнес-партнерствах. При 

написании статьи использованы общенаучные методы познания (монографический и 

аналитический, дедукция и индукция, наблюдение и сравнение), а также интегративный, 

диалектический и системный подходы к изучению процессов интеграции 

предпринимательских структур в стратегических бизнес-партнерствах. Полученные 

результаты могут быть полезны широкой аудитории специалистов, занимающихся 

вопросами интеграции.  

Ключевые слова: интеграция, предпринимательская структура, стратегические 

бизнес-партнерства, организация, управление, функция менеджмента. 
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доцент, доцент Высшей школы государственного управления 

Плетнева Н.А. 

Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, канд. экон. наук, 

доцент, доцент Высшей школы сервиса и торговли Института промышленного 

менеджмента, экономики и торговли 

Землякова А.А. 

ООО «ЭМ-СИ Баухеми» (г. Иркутск), менеджер по подбору персонала  

Жизненный путь сотрудника ит-организации как инструмент влияния на 

бренд работодателя. С. 109-119. 

Аннотация. Высокая конкуренция за ИТ-персонал требует от организаций 

пересмотра используемых подходов. Сильный бренд работодателя позволяет привлекать и 

удерживать персонал, что оказывает прямое влияние на эффективность деятельности ИТ-

организации. Целью исследования является анализ жизненного пути сотрудника и его 

влияния на бренд работодателя ИТ-организации. В статье использовались как общие 

методы: логика, обобщение, системный и сравнительный анализ, так и специфические – 

карта пути работника. Карта является инструментом управления взаимоотношениями 

сотрудника и организации, визуализирующим точки контакта работника с организацией. 

Данный инструмент позволяет комплексно оценить взаимодействие работника с 

предприятием в течение всего жизненного цикла. Составление карты пути работника 

позволяет решить следующие задачи: работа над имиджем и репутацией предприятия как 

работодателя; выявление и привлечение талантливых соискателей; анализ факторов 

внешней среды бренда работодателя; исследование факторов лояльности персонала для 

развития HR-бренда. Преимуществом данного метода является то, что наряду с анализом 

и диагностикой проблем, можно корректировать сложившиеся и иногда устаревшие 



практики управления персоналом. Результаты исследования обосновывают, что сильный 

бренд работодателя требует комплексного подхода к мотивации, охватывающего все 

этапы жизненного цикла сотрудника: от привлечения и адаптации до развития, удержания 

и увольнения.  

Ключевые слова: жизненный путь сотрудника, ИТ, бренд работодателя, HR-

бренд, карта жизненного пути сотрудника, жизненный цикл сотрудника, управление 

персоналом. 
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информационных систем и технологий 

Цымбал Е.А. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, аспирант 

Совершенствования бизнес-процессов в сфере услуг на основе реинжиниринга  

и автоматизации. С. 120-133. 

Аннотация. Процессный подход, обладающий высокой степенью адаптивности к 

современным реалиям, находит свое применение в практике осуществления деятельности 

предприятиями торговли. В рамках его реализации рассматриваются такие ключевые 

концепции, как построение деятельности на основе бизнес-процессов, их реинжиниринг и 

автоматизация. Процессы, характеризующиеся этими терминами, оказывают значимое 

влияние на обеспечение устойчивого роста и конкурентоспособность предприятий сферы 

услуг в условиях рыночной нестабильности и цифровой трансформации. Особое внимание 

уделяется изучению проблем внедрения современных технологий управления бизнес-

процессами в рамках проектов их реинжиниринга и автоматизации. Были выявлены 

следующие проблемы: недостаточная готовность отечественного бизнеса к переходу на 

новые технологии, сложность адаптации существующего программного обеспечения и 

отсутствие единой методики оценки эффективности используемых инструментов. Цель 

написания статьи заключается в исследовании и выявлении критериев оценки 

программного обеспечения управления бизнес-процессами, а также формировании 

универсальной модели системы управления бизнес-процессами предприятий торговли в 

рамках проведения их автоматизации и реинжиниринга. Предложенная информационная 

модель функционирования программного модуля автоматизации бизнес-процессов 

универсальна и может служить базовой концептуальной основой для эффективной 

реализации автоматизационных решений. Применение данной модели будет 

способствовать успешному внедрению автоматизированных систем и адаптации 

предприятий к динамично изменяющимся условиям рынка. Внедрение информационной 

системы обладает значительным потенциалом для повышения производительности 

бизнес-процессов, что является ключевым фактором повышения конкурентоспособности 

предприятия в условиях современной экономики.  

Ключевые слова: бизнес-процесс, автоматизация, реинжиниринг, проектное 

управление, управление проектами, IT-проект, программное обеспечение для 

управления проектами, эффективность. 
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Специфика использования crm-систем малыми и средними промышленными 

предприятиями. С. 134-142. 



Аннотация. Конкурентные преимущества промышленного предприятия во многом 

зависят от надежности его взаимоотношений с клиентами и соответствия выпускаемой 

продукции их ожиданиям. Налаживанию коммуникаций с клиентами в современных 

условиях способствуют цифровые технологии и в частности CRM-системы. Они 

помогают оптимизировать продажи, получать обратную связь от клиентов и повысить 

эффективность бизнеса в целом. Это особенно важно для малых и средних 

промышленных предприятий, отличающихся ограниченными масштабами деятельности. 

Целью работы является исследование роли и преимуществ CRM-систем в выстраивании 

отношений с клиентами, а также проблем, с которыми сталкиваются малые и средние 

предприятия при их использовании. Методологической основой статьи являются 

общенаучные приемы научного познания: системный и сравнительный анализ, синтез и 

обобщение. В работе показано, что внедрение CRM-систем способствует удержанию 

клиентов, росту продаж и совершенствованию процессов принятия решений. Такие 

функции CRM-систем, как автоматизация маркетинговых компаний, составление 

отчетности и формирование аналитических данных, помогают малым и средним 

предприятиям повысить прослеживаемость операций и переводить большее число 

потенциальных клиентов в разряд заказчиков. К проблемам, с которыми сталкиваются 

малые и средние промышленные предприятия при внедрении CRM-систем, относятся 

ограниченность инвестиционных ресурсов, нехватка технических знаний и сопротивление 

изменениям со стороны сотрудников. Решению этих проблем способствует поэтапное 

внедрение CRM-систем малыми и средними промышленными предприятиями, 

облегчающее их адаптацию к технологическим преобразованиям.   

Ключевые слова: малые и средние предприятия (МСП), CRM-системы, 

автоматизация операций, эффективность бизнес-процессов. 
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Высшая школа технологии и энергетики Санкт-Петербургского государственного 

университета промышленных технологий и дизайна (г. Санкт-Петербург), ст. 

преподаватель 

Внешние императивы цифровой трансформации фармацевтической 

компании: требования регуляторов и ожидания потребителей. С. 143-154. 

Аннотация. Целью предлагаемого исследования является изучение процесса 

цифровой трансформации (ЦТ) в фармацевтической отрасли, включающего выявление и 

анализ внешних драйверов и барьеров ЦТ, обусловленных требованиями государственных 

регуляторов и ожиданиями потребителей. Были использованы методы сравнения и 

анализа. Особое внимание было направлено на оценку роли государства как ключевого 

актора изменений в системе здравоохранения. На примерах проводимых изменений в 

отрасли с 2020 года, связанных с реализацией государственных программ (в частности, 

Программы развития фармацевтической отрасли ФАРМА 2030), а также реагированием 

на факторы внешнего воздействия установлено, что государство выступает центральным 

драйвером цифровой трансформации через императивные требования (системы 

маркировки «Честный знак», GxP-, GMP-стандарты, требования к обработке 

персональных данных). В то же время ожидания потребителей (спрос на онлайн-сервисы, 



электронную коммерцию, персонализированные услуги) создают дополнительное 

давление на фармацевтические компании. Выполнен сравнительный анализ индексов 

цифровой зрелости фармацевтической отрасли в России и европейских странах по 

нескольким критериям, связанных с концепцией Фарма 4.0. Сделан вывод об 

исключительной роли государства, которое является не только источником обязательных 

требований, но и фактором, формирующим рынок и задающим новые стандарты ведения 

бизнеса. Таким образом, процесс цифровой трансформации в фармацевтике приобретает 

характер обязательного стратегического ответа на внешние императивы, где 

игнорирование требований регуляторов делает продолжение деятельности компаний 

невозможным.  

Ключевые слова: цифровая трансформация, фармацевтическая отрасль, 

управление изменениями, драйверы изменений, внешние императивы, барьеры 

трансформации, ожидания потребителей. 
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Каджаметова Т.Н. 
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(г. Симферополь), д-р экон. наук, доцент кафедры бухгалтерского учета, анализа и аудита 

Стефаненко М.Н. 

Крымский инженерно-педагогический университет имени Февзи Якубова                                                

(г. Симферополь), д-р экон. наук, профессор кафедры менеджмента и государственного 

управления 

Креативные индустрии как фактор развития сферы туристских услуг.  

С. 155-163. 

Аннотация. Целью статьи является исследование креативных индустрий как 

фактора развития сферы туристских услуг в современной экономике России. Актуальность 

исследования обусловлена растущей ролью креативного сектора в формировании 

уникальных туристических продуктов, повышении конкурентоспособности регионов и 

интеграции культурного и событийного туризма. В статье проведен комплексный анализ 

динамики креативных индустрий в России за период 2021–2023 гг., выявивший устойчивый 

рост доли сектора в ВВП с 3,2 до 3,5%, увеличение численности занятых с 2,1 до 2,8 млн 

человек (+33,3%) и рост совокупной выручки организаций с 10,4 до 14,5 трлн рублей 

(+39,4%). Авторами проанализирована отраслево-функциональная структура креативного 

сектора и его вовлеченность в туристскую сферу, показавшая лидирующую роль рекламы и 

маркетинга, дизайна и архитектуры, медиа и цифрового контента, а также культурного 

наследия и исполнительских искусств. Практическая значимость работы заключается в 

обосновании потенциала креативных индустрий для создания уникального туристического 

опыта, укрепления культурной идентичности регионов и повышения экономической 

активности, а также в формировании методологических основ интеграции креативного 

сектора в туристскую экосистему. 

Ключевые слова: креативные индустрии, сфера туристских услуг, развитие 

туризма, культурное наследие, событийный туризм, дизайн и архитектура, медиа и 

цифровой контент, имидж регионов, экономическая активность, инновационные 

туристические продукты. 
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Сравнительный анализ государственного регулирования малого и среднего 

предпринимательства в Московской области  и других регионах России. С. 164-174. 

Аннотация. В современных экономических условиях особую значимость 

приобретает проблема эффективности государственного регулирования на региональном 

уровне малого и среднего предпринимательство, так как именно данные формы бизнеса 

выступают важнейшим драйвером роста и социальной стабильности общества. 

Федеральные инициативы создают общую нормативно-правовую базу, однако именно 

региональные власти обладают инструментами для точечного воздействия на 

предпринимательскую среду. В современной научной литературе противоречие 

проявляется в разрыве между декларируемыми масштабами поддержки малого и 

среднего предпринимательства и отсутствием эмпирической оценки ее реального 

воздействия на бизнес-сообщество. Цель исследования – провести сравнительный 

анализ механизмов и инструментария государственной поддержки малого и среднего 

бизнеса в Московской области и ряде других регионов Российской Федерации. Методы 

исследования: анализ научной литературы и интернет-источников; метод сравнения 

программ и механизмов поддержки малого и среднего предпринимательства в 

Московской области и других регионах; метод кейс-стади. Основные результаты: 

рассмотрение вопросов государственного регулирования и анализ механизмов 

поддержки малого и среднего предпринимательства в Московской области, Республике 

Татарстан, Краснодарском крае, Новосибирской области; разработка рекомендаций по 

совершенствованию региональных моделей регулирования малого и среднего 

предпринимательства. Авторы пришли к выводу, что государственное регулирование 

малого и среднего предпринимательства в Московской области характеризуется 

универсальностью и масштабностью подхода, в других регионах России осуществляется 

с фокусированием на отдельные сферы экономики.  Авторы пришли к заключению, что 

инвестиции в «умное» регулирование малого и среднего предпринимательства и 

упрощение взаимодействия с властью должны идти параллельно с финансовой 

поддержкой государства, к тому же регионам со схожим экономическим профилем 

уместно рассмотреть возможность адаптации успешных практик малого и среднего 

предпринимательства.  

Ключевые слова: государственное регулирование, малое и среднее 

предпринимательство, нормативно-правовая база, сравнительный анализ, регион, 

региональная политика. 

 

 

Кравченко А.В. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, аспирант 

Реализация историко-генетического подхода к познанию экономической 

природы услуг. С. 175-184. 

Аннотация. В системе экономических явлений услуги характеризуются особо 

высокой динамикой, непрерывным расширением их состава, органической 

включенностью в функционал предприятий разного отраслевого профиля, возрастанием 

ценности для устойчивого развития общества в целом и экономики в частности. Данные 

обстоятельства в совокупности вызывают закономерные изменения экономической 

природы услуг. Целью настоящей работы определено исследование эволюционности 

представления экономической природы услуг на разных стадиях развития цивилизации и 

доказательство объективности развития научного знания, обусловливаемого 

трансформацией понимания ценности услуг для социально-экономического развития 



современного общества. Методологической основой исследования определены законы и 

закономерности экономической диалектики; теории и концепции, дающие понимание 

эволюции развития исследуемого феномена; научные подходы к познанию его 

экономической природы. В процессе выполнения исследования задействованы методы 

историко-генетического анализа сущности изучаемого явления и ее трансформации на 

разных стадиях развития общества; обзора энциклопедических и иных источников 

научной литературы; контент-анализа существующих подходов к определению 

экономической природы услуг; логической аргументации выводов. Представлена 

характеристика экономической природы услуг на прединдустриальной, индустриальной и 

постиндустриальной стадиях развития цивилизации. Проанализированы философский, 

лингвистический и воспроизводственный подходы к определению экономической 

природы услуг, отражаемой альтернативными вариантами толкования сущности услуги. 

Доказан объективный характер эволюционности научного знания об экономической 

природе услуг, обусловливаемой трансформацией понимания их ценности для социально-

экономического развития современного общества. 

Ключевые слова: экономическая природа услуги, характеристики услуги, 

терминологический аппарат, историко-генетический подход к исследованию. 

 

 

Михонин М.В. 

Дальневосточная палата медиаторов (г. Хабаровск), юрист, медиатор 

Разработка модели системы стандартизации управления российско-

китайскими проектами. С. 185-194. 

Аннотация. Статья посвящена разработке модели системы стандартизации 

управления российско-китайскими проектами для повышения их результативности. 

Целью исследования является создание комплексной модели, обеспечивающей 

разработку, внедрение и применение специализированных стандартов. Для достижения 

поставленной цели использованы общенаучные методы (абстрагирование, анализ, синтез, 

сравнение), комплексный подход и документарный анализ, включая изучение 

нормативных актов, международных и национальных стандартов управления проектами, а 

также информационных ресурсов на русском, английском и китайском языках. В 

результате предложена структурированная модель системы стандартизации, состоящая из 

шести взаимосвязанных элементов: нормативной, институциональной, документальной, 

информационной, ресурсной и процессуальной основ. Модель представляет собой 

динамическую саморазвивающуюся систему, в которой обратная связь от практики 

применения стандартов позволяет совершенствовать как сами стандарты и процессы, так 

и нормативную базу. Основной вывод заключается в том, что внедрение данной модели 

позволит перейти от разрозненных инициатив по разработке стандартов к целостной 

системе, способствующей значительному повышению результативности и эффективности 

российско-китайских проектов за счет унификации процессов, снижения рисков и 

улучшения коммуникации. Результаты исследования могут быть использованы 

государственными органами и профессиональными сообществами России и Китая для 

формирования системы стандартизации. Дальнейшим направлением исследования может 

стать разработка метода создания стандартов проектного менеджмента.  

Ключевые слова: стандартизация управления российско-китайскими проектами, 

российско-китайские проекты, стандарты управления российско-китайскими проектами, 

модель системы стандартизации управления российско-китайскими проектами. 



Экономика труда и трудовые отношения 

 

 

Балабанова Г.Г. 

Белгородский государственный технологический университет им. В. Г. Шухова, канд. 

экон. наук, доцент кафедры теории и методологии науки 

Чижова Е.Н. 

Белгородский государственный технологический университет им. В. Г. Шухова, д-р экон. 

наук, профессор, зав. кафедрой теории и методологии науки 

Влияние культуры безопасного труда на производительность труда в 

промышленности. С. 195-206. 

Аннотация. Производительность труда – один из важнейших показателей 

деятельности предприятия. Определяющими его факторами прежде всего являются 

технико-технологические, меняющиеся в результате научно-технического прогресса. 

Однако весьма значимыми выступают и те, которые лежат в плоскости человеческого 

капитала и технических возможностей. К таким факторам относится культура 

безопасного труда. Цель настоящей статьи – обсновать возможности повышения 

производительности труда посредством создания эффективной цифровой 

производственной среды, способствующие росту культуры безопасного труда как 

одного из резервов повышения эффективности промышленного производства. При 

решении поставленной проблемы использовались такие методологические подходы, 

как диалектический, процессный, системный, давшие возможность применить 

теоретические, логико-интуитивные и эмпирические методы исследования. В числе 

последних методы сравнений, измерений. Результаты вложений в мероприятия по 

повышению культуры безопасного труда оцениваются и снижением травматизма, и 

ростом производительности труда. Вследствие механизации и автоматизации 

производственный процесс ускоряется по времени и облегчает труд работников. Все 

это приводит к увеличению выпуска продукции. Таким образом, инвестиции в 

культуру безопасного труда приводят к научной и практической эффективности как в 

рамках отдельного промышленного предприятия, так и промышленности и экономики 

в целом. 

 

Ключевые слова: промышленность, культура безопасного труда, 

производительность труда, цифровая производственная среда. 

 

 

Джалилзода А.А. 

Институт экономики и торговли Таджикского государственного университета коммерции                   

(г. Худжанд), канд. экон. наук, доцент, директор 

Комарова Г.Б. 

Институт экономики и торговли Таджикского государственного университета 

коммерции (г. Худжанд), канд. экон. наук, профессор, профессор кафедры экономики 

и предпринимательства 

Анализ структурных изменений на рынке труда Республики Таджикистан в 

условиях трансформации экономики. С. 207-219. 

Аннотация. Трансформация экономических отношений, характерная для 

современного этапа развития экономики в Республике Таджикистан, оказывает 

существенное влияние на состояние социально-экономических процессов и развитие 

рынка труда. К основным тенденциям национального рынка труда в условиях 

республики относятся: значительный и устойчивый рост постоянного населения, 

высокие темпы увеличения рождаемости, превышение предложения над спросом на 

рабочую силу, активные процессы трудовой миграции и другие. Состояние рынка труда 



является важнейшим фактором, обеспечивающим эффективное функционирование 

экономики страны и регионов, выступает катализатором уровня благосостояния 

населения, его занятости. Целью написания статьи является изучение трендов изменений 

на рынке труда Республики Таджикистан, выявление тенденций его развития и оценка 

современного состояния в условиях трансформации экономических отношений на 

уровне региона. Для достижения поставленной цели были использованы общенаучные 

методологические инструменты, включающие наблюдение, обобщение, сравнение, 

анализ и синтез. В рамках настоящего исследования было установлено, что текущее 

состояние рынка труда характеризуется высокой степенью зависимости от 

конъюнктуры, то есть от соотношения спроса и предложения на рабочую силу. Это 

соотношение подвержено влиянию множества детерминант, включая демографические, 

экономические, политические и институциональные факторы. Комплексный анализ и 

прогнозирование вышеупомянутых детерминант позволяют разработать стратегически 

обоснованные меры, направленные на достижение устойчивого баланса на рынке труда 

как на национальном, так и на региональном уровнях. 

Ключевые слова: рынок труда, спрос и предложение на рабочую силу, трудовые 

ресурсы, безработица, занятость населения, миграция трудовых ресурсов, кадровая 

политика. 

 

 

Маркетинг, коммерция и логистика 

 

 

Тарасова Е.Е. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, д-р экон. наук, профессор, 

первый проректор по научной работе, профессор кафедры гостинично-туристического 

сервиса, коммерции и рекламы 

Исаенко Е.В.  

Белгородский университет кооперации, экономики и права, д-р экон. наук, профессор, 

ректор, профессор кафедры экономики 

Тарасова К.В. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, канд. экон. наук, доцент, 

доцент кафедры гостинично-туристического сервиса, коммерции и рекламы 

Современные тренды электронной торговли: теоретико-методологический 

подход. С. 220-230. 

Аннотация. Целью статьи является выявление основных трендов электронной 

торговли на основе разработки теоретико-методологического подхода, включающего 

механизм, методы и инструменты продвижения в цифровой среде. Предложенный 

механизм электронной торговли основан на взаимодействии его ключевых компонентов: 

платформы; модели взаимодействия; процесса сделки; способа оплаты; логистики и 

исполнения; информационных систем; безопасности; поддержки и сервиса; 

функционирования. В статье проанализирована динамика рынка электронной торговли, 

представлены данные о результатах деятельности основных маркетплейсов, определены 

критерии выбора маркетплейсов покупателями. В процессе написания статьи 

использовались общенаучные и экономико-статистические методы исследования: 

группировка, сравнение, индексный метод, системный подход, осуществлялся сбор 

статистической информации, что позволило выявить особенности электронной торговли и 

определить тренды ее развития в условиях цифровой экономики. В ходе исследования 

изучены методы и систематизированы инструменты продвижения товаров на 

маркетплейсах. В числе основных инструментов продвижения определены: видеоконтент, 

Social commerce, маркетплейсы, платежные инновации, персонализация. Выявлены 

основные тренды электронной торговли, при этом основной акцент сделан на 



систематизации технологических трендов, связанных с искусственным интеллектом и 

автоматизацией, иммерсивными технологиями, омниканальностью, ускорением логистики 

и мобильными решениями.  

Ключевые слова: электронная торговля, маркетплейсы, методы и инструменты 

продвижения. 

 

 

Понамарева В.Е. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, канд. техн. наук, доцент, 

заведующий кафедрой технологии общественного питания и товароведения 

Догаева Л.А. 

Белгородский университет кооперации, экономики и права, канд. техн. наук, доцент 

кафедры технологии общественного питания и товароведения 

Пашенцева Л.П.  

Белгородский университет кооперации, экономики и права, старший преподаватель 

кафедры технологии общественного питания и товароведения 

Качество продовольственых товаров с позиции потребителей. С. 231-240. 

Аннотация. Целью исследования являлось изучение требований потребителей 

города Белгорода к качеству пищевых продуктов на примере мясных полуфабрикатов для 

дальнейшего использования результатов при проектировании новой продукции. При 

проведении исследования использованы общенаучные методы, социологические методы и 

метод развертывания функции качества (QFD) Нормативные документы устанавливают 

требования к следующим характеристикам продовольственных товаров: безопасность, 

потребительские свойства, аутентичность, сортность. В ходе опроса потребителей города 

Белгорода установлено, что наиболее важными для потребителя являются следующие 

характеристики качества полуфабрикатов: вкус и запах, внешний вид, консистенция, 

отсутствие в составе растительных белков. Для связи между органолептическим 

показателями и измеряемыми характеристиками была построена сердцевина матрицы 

потребительских предпочтений в соответствии с методологией развертывания функции 

качества (QFD). По результатам экспертных оценок установлена зависимость между 

требованиями потребителей к качеству полуфабрикатов и измеряемыми параметрами 

качества. Рейтинг критериев выбора полуфабрикатов возглавили: состав полуфабрикатов, 

свежесть, внешний вид, цена и предыдущий опыт потребления. При покупке пищевых 

продуктов для потребителей наибольшее значение имеют сведения о составе продукта, 

дате изготовления, сроке годности, которые являются важными факторами, 

формирующими качество продукции. Полученные результаты исследования могут быть 

использованы при разработке новых продуктов питания. 

Ключевые слова: качество продовольственных товаров, качество пищевых 

продуктов, безопасность пищевых продуктов, требования к качеству пищевых продуктов, 

предпочтения потребителей. 
 

 

Тофан А.Л. 

Донецкий государственный университет, канд. экон. наук, доцент, доцент кафедры 

экономики предприятия 

Антикризисный маркетинг в условиях цифровизации: оценка рисков и 

алгоритмы устойчивого роста. С. 241-251. 

Аннотация. Статья посвящена исследованию антикризисного маркетинга в 

условиях цифровизации, акцентируя внимание на оценке рисков, адаптации 

традиционных инструментов и разработке алгоритмов для обеспечения устойчивого роста 

бизнеса. Целью работы является формирование научно обоснованной модели 

антикризисного маркетинга, адаптированной к вызовам цифровой трансформации, 



включая технологические угрозы, изменения потребительского поведения и усиление 

конкуренции в онлайн-среде. В рамках исследования применены методы теоретического 

анализа, сравнительной оценки, классификации и систематизации концептуальных 

подходов, а также эмпирический анализ цифровых инструментов и стратегий. Автор 

анализирует комплексные риски, связанные с цифровой трансформацией, включая 

технологические угрозы, изменения потребительского поведения и усиление конкуренции 

в онлайн-среде, идентифицированы основные цифровые риски (стратегические, 

технологические, операционные, репутационные, ресурсные, регуляторные) и методы их 

минимизации. Анализ показал, что современные кризисы носят комплексный характер, а 

цифровизация трансформирует подходы к реагированию, создавая новые возможности и 

риски. Отмечено доминирование digital-инструментов, таких как ИИ, омниканальность и 

Retail Media. В работе предложена системная методология оценки цифровых рисков, 

включая индекс цифровой устойчивости (DRI), и представлена модель ADAPT, 

направленная на оперативное реагирование и минимизацию угроз. Особое внимание 

уделено практическим инструментам, таким как динамическое ценообразование, AI-

анализ данных и оптимизация дистрибуции, которые способствуют повышению 

конкурентоспособности бизнеса. Результаты исследования демонстрируют, что 

интеграция адаптивных стратегий и цифровых технологий позволяет компаниям не 

только преодолевать кризисы, но и достигать долгосрочного устойчивого развития. 

Ключевые слова: антикризисный маркетинг, цифровизация, цифровые риски, 

устойчивость бизнеса, кибербезопасность, адаптивные стратегии. 
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Сравнительная характеристика брендирования в предпринимательских 

структурах: российский и зарубежный опыт. С. 252-265. 

Аннотация. В статье проводится сравнительный анализ процессов 

брендирования в предпринимательской среде России и зарубежных стран. Актуальность 

исследований в области брендирования обусловлена стремительным развитием рынков, 

увеличением конкуренции и возрастающей ролью брендинга в обеспечении 

конкурентоспособности компаний. Сегодня успешность организации зависит не только 

от качества товаров и услуг, но и от способности создать сильный бренд, который 

обеспечит устойчивое положение на рынке и позволит эффективно взаимодействовать с 

потребителями. Цель данной статьи состоит в проведении сравнительного анализа 

процессов брендирования в предпринимательских структурах России и зарубежных 

стран. Исследование направлено на выявление ключевых аспектов формирования и 

продвижения брендов, особенностей восприятия бренда потребителями, а также на 

определение общих и отличительных черт в подходах к брендированию в отечественной 

и зарубежной практике. В соответствии с поставленными целями авторами 

рассматриваются исторические предпосылки возникновения понятия бренда и подходы 

к его формированию в отечественной и иностранной практике. Анализируются факторы, 

влияющие на восприятие бренда потребителями, включая доверие к отечественным 

производителям и роль культурных традиций в формировании имиджа компаний. 

Приводятся конкретные примеры российских брендов, успешно развивающихся в 

условиях современной рыночной ситуации, и выделяются общие закономерности 

успешного бренд-менеджмента. Особое внимание уделяется опыту зарубежных 

компаний, таких как Apple и Coca-Cola, подчеркивая их способность формировать 

уникальный эмоциональный отклик у потребителей. Сделан вывод о важности 



комплексного подхода к брендированию, включающего стратегию, дизайн, 

коммуникацию и инвестиции в создание устойчивого положительного образа компании 

и продуктов среди целевых аудиторий. 

Ключевые слова: бренд, бренд-менеджмент, брендинг, брендирование, бренд-

коммуникация, конкурентоспособность, потребительское поведение, экономика, 

маркетинг, Россия, зарубежные рынки. 
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экономики и права», к.и.н., доцент кафедры экономики и менеджмента 

Кривдина О.А. 

Курский институт кооперации (филиал) АНО ВО «Белгородский университет кооперации, 

экономики и права», ст. преподаватель кафедры товароведно-технологических дисциплин 

Анализ маркетинговой деятельности вузов  Курской области. С. 266-275. 

Аннотация. Целью статьи является анализ маркетинговой деятельности ведущих 

вузов Курской области, а также определение перспектив их развития в информационном 

пространстве. В качестве объектов для исследования были взяты следующие вузы 

Курской области: Курский институт кооперации (филиал) АНО ВО «Белгородский 

университет кооперации, экономики и права», Курский государственный университет, 

Курский государственный медицинский университет, Курская академия 

государственной и муниципальной службы, Юго-западный государственный 

университет, Курский государственный аграрный университет им. И.И. Иванова, 

Региональный открытый социальный институт, Финансовый университет при 

Правительстве РФ (Курский филиал), Курский институт менеджмента, экономики и 

бизнеса. В ходе исследования применялись следующие методы научного познания: 

наблюдение, анализ и синтез, обобщение и систематизация, сравнение, абстрактно-

логический, контент-анализ. В качестве источников для анализа использовались данные 

официальных сайтов образовательных организаций, социальные сети и мессенджеры: 

«Telegram», «ВКонтакте», «Одноклассники», а также деятельность, связанная со СМИ, 

пресс-службами вузов и т.д. Определены основные цели маркетинговой деятельности 

вуза: формирование положительного имиджа; обратная связь с потребителями; активное 

продвижение образовательных продуктов и бренда вуза в цифровой среде; 

взаимодействие вуза со всеми заинтересованными сторонами и т. д. Обозначены 

основные перспективы укрепления позиций вузов Курской области в информационном 

пространстве: создание единой экосистемы информационных ресурсов вуза; расширение 

аудитории подписчиков вуза в социальных сетях; создание и развитие собственных, в 

том числе, студенческих СМИ; развитие бренда вуза при помощи наружной рекламы, 

выпуска собственной сувенирной и полиграфической продукции. 

Ключевые слова: маркетинговая деятельность, вуз, информационное 

пространство, бренд, официальный сайт, социальные сети. 
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Практическая необходимость оптимального распределения бюджета на 

рекламно-маркетинговые мероприятия в деятельности предприятия. С. 276-285. 

Аннотация. В ситуации небывалой рыночной конкуренции, где значение борьбы 

за потребителя приобретают совсем иные форматы, обусловленные стремительно 

меняющимся бизнес-ландшафтом, возникает необходимость рационального 

расходования бюджета на маркетинг и продвижение, связанная с ограничением 

финансовых ресурсов. Каждое вложение в рекламные мероприятия и маркетинговые 

стратегии должно на практике быть максимально эффективным и приводить как 

минимум к возврату инвестиций (ROI). Нерациональное расходование бюджета не 

только не приводит к достижению поставленных целей – увеличению узнаваемости 

бренда, привлечению новых клиентов, росту продаж, но и наносит существенный ущерб 

репутации компании, снижая ее конкурентоспособность на рынке. Определение 

оптимального распределения бюджета требует комплексного подхода, учитывающего 

множество факторов, включая целевую аудиторию, специфику предлагаемого продукта 

или услуги, каналы коммуникации, используемые конкурентами, а также общие 

экономические тенденции. Эффективное распределение – это не просто интуитивное 

решение, а результат глубокого анализа рынка, тщательного планирования и 

непрерывного мониторинга результативности каждого мероприятия. Важнейшим этапом 

является определение стратегических целей, которые компания стремится достичь с 

помощью рекламно-маркетинговых усилий. Это может быть увеличение доли рынка, 

укрепление позиций бренда в определенном сегменте, привлечение новых клиентов из 

конкретной целевой группы или повышение лояльности существующих. Четко 

сформулированные цели позволяют определить ключевые показатели эффективности 

(KPI), по которым будет оцениваться результативность каждой рекламной кампании и 

каждого маркетингового мероприятия. В связи с важностью рассматриваемой темы в 

данной статье предложено решение описанной задачи с помощью методов 

математического программирования по аналогии с транспортной задачей и другим 

аппаратом.  

Ключевые слова: маркетинговая стратегия, оптимизация бюджета, эффективный 

выбор каналов, экономико-математическая постановка, продвижение, коммерциализация. 
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Детерминанты развития маркетинга территорий. С. 286-296. 

Аннотация. В условиях исчерпания экстенсивных моделей роста территорий, 

новой парадигмы регионального развития, а также усложнения геополитической 

обстановки понимание детерминант развития маркетинга территорий позволяет не просто 

фиксировать текущее состояние, а моделировать траектории развития маркетинговой 

деятельности в разных контекстах. Конкретной целью исследования является 

идентификация системных закономерностей развития маркетинга территорий, 

обусловленных взаимодействием трех ключевых детерминант: основными тенденциями 

маркетинга как общей теоретико-методологической основы, эволюцией научных 

подходов к осмыслению сущности территорий как особого объекта управления и 

трансформации роли государства в регулировании территориального развития. Основным 

методом является монографическое кабинетное исследование. Логика исследования 

построена от общего к частному через аналитическую декомпозицию, абстрагирование и 



группировку к интеграции в ограниченное число концептов, посредством которых была 

сконструирована типология ключевых характеристик современного маркетинга 

территории. По результатам проведенной работы были выделены основные тенденции, 

детерминирующие характер маркетинга территории. Сделан вывод о том, что 

современный маркетинг территории нацелен на создание коллективной ценности и 

балансирование интересов всех стейкхолдеров, обладает характеристиками сети и 

является партисипативным, встроен в систему публичного управления и стратегического 

планирования развития территорий. 

Ключевые слова: маркетинговая деятельность, вуз, информационное 

пространство, бренд, официальный сайт, социальные сети, маркетинг территории, 

эволюция общего маркетинга, роль государства, характеристика территории. 

 


